
Planilla para solicitud 
de quejas, reclamos y

sugerencias.

N° de planilla: OAC-001

Fecha de solicitud:

1. DATOS DEL SOLICITANTE:

Nombres: Apellidos: Cédula/ Pasaporte: Teléfono:

V-

E-

Dirección de residencia:

Calle, edificio, N° 
casa/Apto.

Parroquia: Municipio: Estado:

2. MARQUE CON UNA “X” EL TIPO DE SOLICITUD:

Quejas: Reclamos: Sugerencias: Firma y Huella

Describa brevemente la petición solicitada:

3.RECIBIDA POR (debe ser completado por quien la recibe en la OAC):

Nombre y Apellido: Cargo: Firma:

Observaciones:

4. TRASFERIDA AL IAE/ RECIBIDA POR: CARGO: FECHA: FIRMA y SELLO:

5. DEVUELTA A LA OAC/ RECIBIDA POR: CARGO: FECHA: FIRMA y SELLO:

Elaborado por:Licda. Jhormanis Salcedo.


